Krakow, dnia 15 grudnia 2009 r.

List otwarty
Okregowej 1zby Lekarskiej w Krakowie,
Mafopolskiej Okregowej Izby Pielegniarek i Pofozonych w Krakowie
oraz Okregowej Izby Aptekarskiej w Krakowie
w sprawie zagrozen dla systemu gwarantowanej opieki medycznej

Gleboko zaniepokojeni wykreowang w ostatnim czasie sytuacjq bataganu
organizacyjno-finansowego, jaki panuje w Narodowym Funduszu Zdrowia, jako
przedstawiciele trzech organizacji samorzadowych, zrzeszajacych zdecydowang wiekszos¢
wykonawcow gwarantowanych $wiadczen zdrowotnych, stanowczo protestujemy wobec
nieodpowiedzialnych dziatan witadz panstwowych oraz Narodowego Funduszu Zdrowia,
skutkiem ktérych nadwyrezone zostato bezpieczenstwo zdrowotne obywateli oraz ztamano
wszelkie zasady kontraktowania $wiadczen zdrowotnych.

Przez ostatnich 10 lat, czasami w bodlach i swarach, ksztattowane byly wspdinie
zasady organizacji systemu gwarantowanych ustug medycznych. Wszystkie wysitki
$wiadczeniodawcow, samorzaddw medycznych i kolejnych publicznych ptatnikdw zmierzaty
do stworzenia stabilnych zasad wspédtpracy, tak aby najwazniejsi uczestnicy tego systemu,
czyli pacjenci, w jak najmniejszym stopniu odczuwali wszelkie konieczne zmiany.

O przejrzysto$¢ i spokdj w zakresie organizacji i finansowania walczyli
$wiadczeniodawcy, lekarze, pielegniarki i aptekarze. Bowiem bez tej przejrzystosci, spokoju i
stabilizacji nie mozna w zaden sposob uczciwie powiedzie¢ pacjentowi, ze nie ma zagrozen
dla bezpiecznej realizacji jego praw kardynalnych. Zawsze tak bylo i zawsze tak bedzie, ze
batagan organizacyjno-finansowy, jaki panuje u publicznego ptatnika, ktéry bezposrednio
uderza w wykonawcéw Swiadczen gwarantowanych, w ostatecznosci godzi w interesy i
prawa pacjentow.

W obliczu obecnej sytuacji nie sposdb oprze sie wrazeniu, ze mamy do czynienia ze
swoistg obstrukcja systemu. Ogromny 10-letni wysitek, kilkoma decyzjami wiadzy
panstwowej oraz Narodowego Funduszu Zdrowia z okresu ostatnich 6 miesiecy, zostat w
wiekszosci zaprzepaszczony i rozpoczeto demontaz ugruntowanych juz zrebow systemu.
Gdzie nie spojrze¢ tam wszedzie wida¢ w zupetnosci nieprzemyslane, nieroztropne i
irracjonalne decyzje Ministra Zdrowia i Narodowego Funduszu Zdrowia, przez ktére w zadnej
mierze nie przebija chocby cien troski o losy pacjentow.

Zaden $wiadczeniodawca, zaden lekarz, pielegniarka i aptekarz nie bedq w stanie
nalezycie zaopatrzy¢ uprawnionego pacjenta, jezeli nie bedg posiadali elementarnej wiedzy
na temat tego, na jakich zasadach majq udziela¢ Swiadczen zdrowotnych oraz ile pieniedzy
na ten cel przeznaczy Narodowy Fundusz Zdrowia. Tymczasem obok tego, ze Fundusz nie
jest w stanie przekazac tych podstawowych informacji, to jeszcze mozna odnies¢ wrazenie,
ze robi wszystko, aby wykreowa¢ wizerunek nierzetelnego Swiadczeniodawcy. Tezg
nieodpowiedzialng i falszywq jest — nasilone zwlaszcza w ostatnim czasie — przerzucanie
odpowiedzialnoéci za organizacje systemu gwarantowanej opieki medycznej na
$wiadczeniodawcow, lekarzy, pielegniarki i aptekarzy.

Wszystkie matopolskie samorzady medyczne, tj. Okregowa Izba Lekarska w Krakowie,
Matopolska Okregowa Izba Pielegniarek i Potozonych w Krakowie oraz Okregowa Izba
Aptekarska w Krakowie w kazdym czasie deklarowaty wole wspotpracy w celu jak najlepszej
organizacji systemu. Niestety nasze prosby i apele, zwtaszcza w ostatnim czasie, byly
kazdorazowo odrzucane lub ignorowane.

Jest przetom roku 2009 i 2010 i wszyscy $wiadczeniodawcy nie majq bladego pojecia
o tym, w jakich warunkach prawno-organizacyjnych i finansowych przyjdzie im dziata¢ w
nadchodzacym roku. Jednoczesnie jesteSmy Swiadkami dos$¢ zenujacego spektaklu, w ktdrym



Minister Zdrowia i Narodowy Fundusz Zdrowia ze swoimi oddziatami, wzajemnie przerzucajq
sie raz to odpowiedzialnoscig za zaistniaty batagan, innym zas razem licytujg sie na wielko$¢
$rodkéw przeznaczonych na $wiadczenia gwarantowane w 2010 r.

Szpitalom i przychodniom oferuje sie znaczace obnizenie wartosci kontraktow, na
ktore sktada sie zaréwno obnizenie ilosci ustug dla pacjentdw, a niejednokrotnie réwniez
drastyczne obnizenie wartosci wynagrodzenia (obnizenie wartosci tzn. punktéw
rozliczeniowych). Jedno w tej sytuacji jest pewne — decyzje Narodowego Funduszu Zdrowia
spowodujq drastyczny spadek dostepnosci do $wiadczen. Juz dzis, po ostatnich woltach
MOW NFZ w Krakowie, zwigzanych z dzieleniem okreséw rozliczeniowych po to tylko, aby nie
wyptaci¢ zadnych nadwykonan za I pétrocze, poziom zaufania $wiadczeniodawcéw do MOW
NFZ w Krakowie zmalat do minimum.

Pielegniarki od kilku miesiecy sygnalizujg, ze po ostatnich decyzjach Narodowego
Funduszu Zdrowia dojdzie do zapasci w domowej opiece pielegniarskiej nad przewlekle
chorymi pacjentami. Wszystkie te apele sgq zbywane milczeniem lub cynicznymi ogdlnikami o
potrzebie reorganizacji tej opieki. Ale czy w ostatnim pdtroczu ktokolwiek zaoferowat
chociazby namiastke rzetelnej dyskusji nad tym, w jaki sposéb mozna te opieke
zreorganizowac? Przedstawiciele samorzadu pielegniarskiego pozostawieni zostali samym
sobie ze swoimi prosbami, apelami i troskami.

Aptekarze tymczasem zaskakiwani sg nowymi listami lekow refundacyjnych, ktorych
sposob i tryb wprowadzenia mogiby zawstydzi¢ niejednego despote. Z drugiej strony, jak to
sie dzieje ze przystugujace ustawowo pacjentowi prawo do 3-miesiecznego zaopatrzenia w
$rodki pomocnicze jest ograniczane decyzjg Prezesa NFZ do zaopatrzenia zaledwie na 1
miesigc. A przeciez Srodki pomocnicze stuzg gtownie pacjentom przewlekle i ciezko chorym.
Czy zatem Panstwa Polskiego nie sta¢ na cywilizowane standardy wprowadzania tak waznych
i wrazliwych spotecznie przepisow, jak listy lekow refundowanych czy zasady zaopatrzenia w
Srodki pomocnicze? Czy rygoryzm, z jakim do pracy aptekarzy podchodzi Narodowy Fundusz
Zdrowia, mogtby cho¢ raz znalezé zastosowanie w wykonaniu wiasnych obowigzkéw przez
tenze Fundusz lub Ministra Zdrowia?

Lekarze, pielegniarki i aptekarze sq przepetnieni gorycza, obserwujac z jednej strony
cynizm, a z drugiej dobre samopoczucie wtadz oraz przedstawicieli Narodowego Funduszu
Zdrowia. Jednak rodzi sie pytanie: dlaczego tylko lekarze, pielegniarki i aptekarze — pod
grozbg dotkliwych kar umownych i innych konsekwencji finansowych — sg zobowigzani do
przestrzegania w najdrobniejszych szczegdtach cigzacych na nich obowigzkéw podczas, gdy
Narodowego Funduszu Zdrowia oraz Minister Zdrowia nie respektujg zadnych termindw i
zasad, dotyczacych wykonania ich elementarnych obowigzkéw ustawowych.

Czy jest w Rzeczypospolitej Polskiej druga taka dziedzina gospodarki, w ktorej
zaledwie na 15 dni przez kolejnym ,nowym otwarciem” nikt nie wie, co bedzie robit w
nadchodzacym roku i za jakie wynagrodzenie?
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